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Verteiler

Diese Richtlinie zur sozialen Verantwortung von Unternehmen ist ein kontrolliertes Dokument und wird auf
dem Server als schreibgeschiitzt gespeichert. Der Vertreter der Personalabteilung muss sicherstellen, dass
alle Anderungen verteilt und veraltete Kopien entfernt und archiviert werden. Ausgedruckte Exemplare, die
fur Schulungen und interne Audits verwendet werden, werden wie folgt kontrolliert und verteilt.

Kopie Nr. Inhaber

1 Vertreter der Personalabteilung

Anderungshistorie

Diese Richtlinie wird regelmaRig, mindestens einmal jahrlich, Gberprift und fiir einen Zeitraum von drei (3)
\_J_ahren aufbewahrt. Anderungen und Q_berarbeitungen werden an die genannten Inhaber verteilt. Die
Anderungshistorie und die Ausgabe von Uberarbeitungen sind unten aufgefiihrt.

Datum Andﬁ NG | Seiten hCD Grund fiir die Anderung Genehmigt von
r. Ausgabe
Nr.
01.06.2019 - Alle 1 Erstverdéffentlichung Dmitry Samarin
01.06.2020 1 Alle 2 Jahresruckblick Dmitry Samarin
01.06.2021 2 Alle 3 Jahresruckblick Tony O'Sullivan
01.06.2022 3 Alle 4 Jahresruckblick Tony O'Sullivan
20.02.2024 4 Alle 5 Jahresruckblick Tony O'Sullivan
05.09.2024 5 Alle 6 Unternehmensveranderu | Tony O'Sullivan
ngen
31.03.2025 6 Alle 7 Unternehmensveranderu | Tony O'Sullivan
ngen
15.09.2025 7 Alle 8 Unternehmensveranderu | Tony O'Sullivan
ngen
8 9
9 10
10 11
11 12
12 13
13 14
14 15
15 16
16 17

Andere als die oben aufgefiihrten Kopien dieses Dokuments werden nicht tGberarbeitet; diese Kopien
werden als UNKONTROLLIERT gekennzeichnet.
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1. Erklarung zur sozialen Verantwortung des Unternehmens

Diese Richtlinie beschreibt, wie RETN NETWORKS seine wirtschaftlichen, sozialen und 6kologischen
Auswirkungen in seiner Geschaftstatigkeit berilicksichtigt. Durch unser Engagement fir soziale
Unternehmensverantwortung moéchten wir unsere Unternehmenswerte, Ziele und Strategien auf die
Bedurfnisse unserer Kunden abstimmen und gleichzeitig verantwortungsbewusste und ethische
Grundsatze in all unsere Aktivitaten integrieren.

Die Elemente dieser Erklarung umfassen unseren Ansatz im Umgang mit unseren Kunden, Lieferanten
und den lokalen Gemeinschaften sowie unsere Grundsatze zur Reduzierung unseres Energie-,
Beschaffungs-, Transport- und Wasserverbrauchs sowie anderer geschéaftlicher Aktivitdten, um unseren
CO2-Fuflabdruck und unsere Umweltbelastung zu verringern.

2. Umwelt

Der Schutz der Umwelt, in der wir leben und arbeiten, ist Teil der Werte und Grundséatze von RETN
NETWORKS und wird von uns als gute Geschaftspraxis angesehen. Der Schutz der Umwelt ist eine
unserer wichtigsten Aufgaben und ein wichtiger Bestandteil unserer Geschaftstatigkeit.

Diese Erklarung sollte auch in Verbindung mit unserem Verhaltenskodex fur Fachleute gelesen werden.
In dieser Grundsatzerklarung verpflichten wir unser Unternehmen zu Folgendem:

* Einhaltung aller relevanten Umweltgesetze, Vorschriften und anerkannten Verhaltenskodizes

*  Schutz der Umwelt durch Bemihungen zur Vermeidung und Minimierung unseres Beitrags zur
Verschmutzung von Boden, Luft und Wasser

* Anstreben einer Minimierung von Verschwendung und einer Maximierung der effizienten
Nutzung von Materialien und Ressourcen

*  Verantwortungsbewusste Entsorgung und Verwertung aller Abfalle

*  Schulung unserer Mitarbeiter, damit wir alle im Einklang mit dieser Grundsatzerklarung und im
Rahmen einer umweltbewussten Kultur arbeiten

* RegelmaRige Kommunikation unserer Umweltleistung an unsere Mitarbeiter und andere wichtige
Interessengruppen

* Entwicklung unserer Managementprozesse Prozesse ,um sicherzustellen , dass
Umweltfaktoren bei der Planung und Umsetzung beriicksichtigt werden

+  Uberwachung und kontinuierliche Verbesserung unserer Umweltleistung.

Aufgrund der Art unserer Tatigkeit als Beratungsunternehmen haben wir von Natur aus keine hohen
Umweltauswirkungen, aber wir werden Umweltaspekte bei den von uns erbrachten professionellen
Dienstleistungen berucksichtigen und uns bemilhen, unsere Umweltauswirkungen auf ein absolutes
Minimum zu reduzieren.

Der Chief Executive Officer stellt sicher, dass das Unternehmen die Umweltbelastung fir das
Unternehmen reduziert, indem er:

* Reduzierung unseres gesamten Transportbedarfs, wo immer dies mdglich ist, und Nutzung
offentlicher Verkehrsmittel und Einrichtungen wie Web-Ex und Telefonkonferenzen

* Durch den Einsatz von Fahrzeugen, die regelmafiig gewartet und auf ihre Emissionswerte
Uberprft werden und deren Kraftstoffverbrauch wirtschaftlich ist

* Beschaffung und Einkauf vor Ort, um Kraftstoffkosten zu sparen, wo immer dies méglich ist

* Sicherstellen, dass alle Lichter und Gerate ausgeschaltet werden, wenn sie nicht benétigt werden
* Sicherstellen, dass Wasser effizient genutzt wird

*  Verwendung von Altpapier fur Entwurfe und Notizen
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* Drucken in Schwarzweil® und doppelseitig, wo immer moglich
* Recycling aller Abfalle (Aktenvernichtung aller Geschaftsunterlagen)
* Verwendung von recycelten Materialien, wann immer mdglich

* Zusammenarbeit mit gleichgesinnten Lieferanten, die Mallinahmen zur Minimierung ihrer
Umweltbelastung ergreifen.

3. Lokale Gemeinschaft

Der Chief Executive Officer stellt aul’erdem sicher, dass unsere Zusammenarbeit mit der lokalen
Gemeinschaft Folgendes umfasst:

* Zusammenarbeit mit und Unterstitzung von lokalen und nationalen Wohltatigkeitsorganisationen
* Foérderung von Freiwilligenarbeit in Gemeinschaftsaktivitaten

* Unterstltzung lokaler Schulen

*  Erbringung freiwilliger Unternehmensberatungsdienste tber Berufsverbande Kunden.

Der Chief Executive Officer stellt aulRerdem sicher, dass wir verantwortungsbewusst, offen und fair mit
Kunden und potenziellen Kunden umgehen, indem er:

* sicherstellt, dass alle unsere Werbeanzeigen und Unterlagen tber das Unternehmen und seine
Aktivitaten klar, informativ, rechtmaRig, anstandig, ehrlich und wahrheitsgemaf sind

*  Wir sind offen und ehrlich in Bezug auf unsere Produkte und Dienstleistungen und informieren
unsere Kunden Uber alles, was sie wissen méchten, einschliefllich unserer MalRnahmen zur
Wahrnehmung unserer sozialen Verantwortung.

*  Wir vermeiden aggressive Verkaufstechniken.

*  Wir stellen sicher, dass wir Probleme anerkennen und lésen, wenn etwas schiefgeht.

*  Wir héren unseren Kunden zu, damit wir die Produkte und Dienstleistungen, die wir ihnen
anbieten, verbessern kdnnen.

*  Wir stellen sicher, dass wir unsere Leistungen benchmarken und bewerten, um unsere
Wettbewerbsfahigkeit auf dem Markt stéandig zu verbessern.

Der Chief Executive Officer stellt aulerdem sicher, dass wir verantwortungsbewusst, offen und fair mit
Lieferanten umgehen, indem er:

* Sicherstellen, dass wir so weit wie moglich lokale Lieferanten nutzen
*  Wir bemihen uns um punktliche Zahlungen
*  Wir erwarten keine Rabatte, die sich nachteilig auf ihr Geschaft auswirken kénnten.

Die operative und letztendliche Verantwortung flr die Einhaltung unserer Grundsatze zur sozialen
Verantwortung von Unternehmen liegt beim Chief Executive Officer von RETN NETWORKS. Von allen
Mitarbeitern von RETN NETWORKS wird erwartet, dass sie die oben genannten Grundsatze bei ihrer
Arbeit uneingeschrankt einhalten. Auch von Beratern und Besuchern wird erwartet, dass sie unsere
Umweltgrundsatze befolgen.

Die Wirksamkeit der Grundsatzerklarung wird mindestens einmal jahrlich vom Chief Executive Officer
Uberpriuft und bewertet, um sicherzustellen, dass das Unternehmen weiterhin alle relevanten Gesetze
einhalt, neuen geschaftlichen Anforderungen gerecht wird und Bereiche mit Verbesserungsbedarf
identifiziert werden. Wir werden auch sicherstellen, dass alle Anderungen in den verschiedenen
Bereichen den Mitarbeitern bei Bedarf zur Kenntnis gebracht werden.

4.  Uberpriifung

Diese Richtlinie wurde am 15.09.2025 vom Chief Executive Officer genehmigt und unterliegt einer
jahrlichen Uberpriifung.
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TonVﬁ'Svullivan
Geschaftsfiihrer
RETN NETWORKS LTD 15. September 2025

5. Erklarung

Ich, der Unterzeichner, habe diese Richtlinie vollstandig gelesen und verstanden und stimme zu, sie
vollstdndig und ohne Ausnahme einzuhalten.

Name (bitte in Druckbuchstaben): Unterschrift:

Datum: _/ /
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